Список вопросов по курсу «Организационное поведение: ключевые компетенции эффективного руководителя»
1. Культура современной организации: основные составляющие.
2. Методы управления организационной культурой.
3. Классические теории лидерства.
4. Современные модели лидерства.
5. Зарубежные модели мотивации.
6. Отечественные теории мотивации работников.
7. Основные стратегии поведения человека в конфликте.
8. Основные этапы процесса конфликта.
9. Типологии организационных слухов.
10. Методы использования слухов руководителем компании.
11. Основные факторы организационного стресса руководителя.
12. Методы профилактики стрессов менеджера.
13. Сравнение мужского и женского стилей руководства.
14. Особенности и содержание гендерных стереотипов современной компании.
15. Особенности управления работниками различных категорий.
16. Возможности и пределы воздействия на специалистов – дауншифтеров.
17. Теоретические основы построения команды в организации.
18. Основные этапы функционирования команды специалистов.
19. Социокультурные особенности многонациональных корпораций.
20. Проблемы координации деятельности и оценки эффективности подразделений транснациональной корпорации.
21. Ролевые конфликты современных управляющих.
22. Проблемы формирования ролевого набора рабочей группы.
23. Основные модели проведения организационных изменений.
24. Основные модели организационной диагностики.


